Universidad de Zaragoza
TABLON OFICIAL DE ANUNCIOS

PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL INGRESO, POR EL SISTEMA DE ACCESO LIBRE,
EN LA ESCALA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES

Numero: 20230000003137
Fecha: 06-06-2023

. ° (CONDUCTOR, DISTRIBUCION Y REPARTO) EST-24
Un“’ers'dad DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
Za ragoza [Resolucién UZ de 30 de noviembre de 2022 | (BOE 295 |09/12/2022]

PUBLICACION DEL EJERCICIO DE LA FASE DE OPOSICION

ACUERDO de 4 de junio de 2023 del Tribunal calificador de las pruebas selectivas para el ingreso,
por el sistema de acceso libre, en la Escala Auxiliar de Servicios Generales (Conductor,
distribucion y Reparto) EST-24 de la Universidad de Zaragoza.

PRIMERO: Publicar el ejercicio de la fase de oposicion con las respuestas correctas, concediendo
un plazo de tres dias habiles desde la publicacidn del presente acuerdo para que los interesados
puedan presentar alegaciones a las preguntas del ejercicio.

SEGUNDO: El presente acuerdo se publicara en el Tabldn oficial electrénico de la Universidad
(eTOUZ) accesible en sede.unizar.es. También se podra consultar en la siguiente direccion de
internet: https://recursoshumanos.unizar.es/pagina-inicio/seleccion-de-personal-inicio

La Presidenta,

(Firmado electrénicamente y con autenticidad contrastable
segun el articulo 27 3c) de la Ley 39/2015)

877dabeabbd53455a4a2eabfb73fc2be

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be
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1.- Segun la Constitucion Espafiola, la Administracién Publica sirve con objetividad los intereses
generales y actua de acuerdo con los principios de:

a) Economia, jerarquia, descentralizacién, desconcentracion y coordinacion.
b) Eficacia, transparencia, jerarquia, descentralizacion y coordinacion.

c) Eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y coordinacion.
d) Estabilidad, jerarquia, descentralizacién, desconcentracion y coordinacién.

2.- Segun la Ley 3/2007 para la lgualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, cualquier
comportamiento realizado en funcion del sexo de una persona, con el propésito o el efecto de
atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo, se
denomina:

a) Acoso sexual.

b) Acoso por razén de sexo.

c) Discriminacion sexual.

d) Ninguna de las opciones es correcta.

3.- La Unidad de Seguridad de la Universidad de Zaragoza esta ubicada en:

a) Planta segunda del edificio Interfacultades.

b) Planta tercera del edificio Interfacultades.

c) Edificio Residencia de Profesores.

d) Oficina de Control de Accesos en la entrada campus San Francisco.

4.- Segun el catalogo de funciones de la Universidad de Zaragoza, équiénes deben realizar
encargos y recados, incluso entregas en mano, de caracter oficial, a personas, organismos o
entidades?

a) Auxiliares de Biblioteca.

b) Oficiales de Distribucion y Reparto.
c) Auxiliares de Servicios Especificos.
d) Puestos Basico de Servicios.

5.- En la correspondencia oficial hacia y entre las Administraciones Publicas se puede optar por
poner un cédigo postal que tiene como tres ultimos digitos el:

a) 075.
b) 071.
c) 079.
d) 078.
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6.- ¢Cual de las siguientes caracteristicas no es obligatoria que figure en el sobre de un envio a
realizar con la modalidad Franqueo en Destino para el ambito nacional, segtn la Sociedad Estatal
de Correos y Telégrafos?

a) Laidentificacién de Correos como proveedor del servicio.
b) La cornamusa.

c) Lassiglas F.D.

d) La fecha de franqueo.

7.- ¢Qué medio permite notificar una resolucidn y dar fehaciencia de la notificacidon del contenido
integro del acto?

a) Carta con acuse de recibo.

b) Carta ordinaria.

c) Tarjeta postal digital.

d) Burofax con acuse de recibo y certificacion de contenido.

8.- Seguin la Constitucion Espafiola, una ley orgdnica regulara la institucion del defensor del pueblo
como:

a) Alto comisionado del Gobierno.

b) Alto comisionado del Congreso.

¢) Alto comisionado del Senado.

d) Alto comisionado de las Cortes Generales.

9.- Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, écudntos representantes del Personal de
Administracidn y Servicios forman parte del Consejo de Gobierno?

a) Tres.
b) Dos.
c) Cinco.
d) Uno.

10.- éCuadl es la direccidon de la Unidad Administrativa del Vicerrectorado para el Campus de
Huesca?

a) Valentin Carderera, 4.

b) Ronda Misericordia, 5.

c) Plaza de la Universidad, 4.
d) Plaza de la Constitucion, 1.
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11.- ¢En qué edificio se gestiona la distribucidn del correo interno de la Universidad de Zaragoza
en la localidad de Zaragoza?

a) Centro de Informacion.
b) CECO.

c) Servicios Centrales.
d) Interfacultades.

12.- Segun el Real Decreto 1829/1999, cuando tengamos que hacer un envio de material
fonografico le daremos el mismo tratamiento que a los/as:

a) Catalogos.

b) Libros.

¢) Paquetes postales.
d) Carta certificada.

13.- ¢Cual es el sistema de franqueo cominmente utilizado en la Universidad de Zaragoza para el
envio de cartas a través de la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos?

a) Elfranqueo en destino.
b) El franqueo pagado.

c) Elfranqueo concertado.
d) El franqueo con sellos.

14.- Seiiale la Unica respuesta correcta:

a) El destinatario del envio postal no podra rehusar el envio postal en ningin momento.

b) El destinatario del envio postal podra rehusar el envio postal antes de abrirlo.

c) El destinatario del envio postal podra rehusar el envio postal después de abrirlo

d) El destinatario del envio postal podra rehusar el envio postal después de abrirlo, siempre
que el operador deje constancia por escrito del rechazo e informe al remitente.

15.- Segun la Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, toda notificacion debera ser cursada dentro del plazo de:

a) 1 mes a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.
b) 10 dias a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.
c) 15 dias a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.
d) 20 dias a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.
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16.- Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, producido el cese del Rector, la
convocatoria de elecciones a Rector corresponde:

a) Al Consejo de Direccidn en un plazo maximo de dos meses contados desde el cese o dimision,
excepto en el caso de que el Claustro, con caracter extraordinario, haya aprobado la
convocatoria de elecciones a Rector.

b) Al Consejo de Gobierno en un plazo maximo de dos meses contados desde el cese o
dimision.

c) AlConsejo de Direccidn en un plazo maximo de seis meses contados desde el cese o dimision.

d) AlConsejo de Gobierno en un plazo maximo de seis meses contados desde el cese o dimision,
excepto en el caso de que el Claustro, con caracter extraordinario, haya aprobado la
convocatoria de elecciones a Rector.

17- La Unidad de Gestion de la Informacidn Cientifica de la Universidad de Zaragoza esta ubicada
en:

a) En el edificio Paraninfo.

b) En la Facultad de Ciencias, edificio de Geoldgicas.

¢) Enla Facultad de Ciencias, edificio de Fisica y Quimica.

d) En el edificio del Centro de Innovacién, Formacion e Investigacion en Ciencias de la
Educacion (CIFICE).

18.- Los sobres que se utilizan de forma ordinaria para el correo interno de la Universidad de
Zaragoza se caracterizan por ser de color:

a) Blanco.
— b) Marrén.
¢) Amarillo.

877dabeabbd53455a4a2eabfb73fc2be

d) Azul claro.

19.- ¢Cual es la opcidn ideal para depdsitos masivos de cartas e impresos con periodicidad?:

a) Franqueo a maquina.
b) Franqueo en destino.
c) Franqueo pagado.
d) Franqueo urgente.

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be

20.- ¢Puedo enviar, a través de la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos, una carta certificada
en formato de rollo que mide 70 cm de largo y 20 de didmetro?

a) Si, porque el largo mas el didametro no supera los 94 cm.

b) Si, porque el largo mas el doble del diametro no supera los 114 cm.
c) No, porque el largo mas el diametro supera los 84 cm.

d) No, porque el largo mas el doble del diametro supera los 104 cm.
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21.- Seiiale la Unica respuesta correcta:
a) Los envios postales solo podran ser detenidos o interceptados y, en su caso, abiertos por
resolucion motivada de la autoridad administrativa.
b) Los envios postales no pueden ser abiertos en ningln caso.
¢) Los envios postales solo podran ser detenidos o interceptados y, en su caso, abiertos por
resoluciéon motivada de la autoridad judicial conforme a la ley.
" d) Los envios postales sélo podran ser detenidos o interceptados y, en su caso, abiertos, por
§ parte de las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado en los supuestos de indicios de delito.
(2]
8
E
P 22.- Segun el articulo 21 de la Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun de las
g Administraciones Publicas, con caracter general, el plazo maximo en el que debe notificarse la
3 resolucién expresa sera:
— Q
é § a) De 6 meses para procedimientos cuya norma reguladora no fije plazo maximo.
== S b) El que fije la norma reguladora del procedimiento, que no podra exceder de 3 meses, salvo
= % gue una norma con rango de Ley establezca uno mayor.
E é c) De 3 meses para procedimientos cuya norma reguladora no fije plazo maximo.
— s d) El que fije la norma reguladora del procedimiento, que no podra exceder de 6 meses, salvo
E % que un reglamento administrativo establezca uno mayor.
— S
E 2 23.- Cual de los siguientes 6rganos unipersonales no forma parte del Consejo de Gobierno de la
=§ é Universidad de Zaragoza, segun sus estatutos:
— O\ ©
=3 ¢ a) El Vicerrector de Profesorado.
_ﬁ 5 b) El Defensor Universitario.
™ ©
—— c) El Gerente.
§§ 3 d) Todos los anteriores son miembros del Consejo de Gobierno.
E % 24.- ¢{Cuadl de los siguientes centros adscritos a la Universidad de Zaragoza no se encuentra en una
= localidad con administracién postal?
— 1=
= é a) Escuela Universitaria de Enfermeria Hospital General Obispo Polanco.
% 5 b) Escuela Universitaria Politécnica.
E ke c) Escuela Universitaria de Turismo.
—— § d) Centro Universitario de la Defensa.
= ¢
% 25.- Segun la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, éen cual de los siguientes envios sélo se realiza
g la entrega bajo firma del destinatario?
g a) Paquete estandar.
% b) Paq Maleta.
g c) Tarjeta postal internacional.
8 d) Paquete azul.
5
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26.- Las dimensiones maximas de una carta certificada en forma de rollo/tubo es:
a) Largo + Alto + Ancho =90 cm, sin que la mayor dimension exceda de 60 cm.
b) Largo + Alto + Ancho = 104 cm, sin que la mayor dimensidn exceda de 60 cm.
c) Largo + 2 veces el diametro = 104 cm, sin que la mayor dimension exceda de 90 cm.
d) Largo + 2 veces el diametro = 90 cm, sin que la mayor dimensién exceda de 60 cm.
2
S
[ 27.- En la Facultad de Ciencias de la Salud se va a celebrar unas jornadas sobre Cooperacién y
Q
g Voluntariado en Hospitales Infantiles para tratar problemas de lesiones medulares. La Secretaria
o e . . . . .
g del centro ha preparado un envio masivo de cartas ordinarias para informar a sus estudiantes de
s dicho acto. ¢Qué tipo de franqueo se empleara en este envio?
<
o
g a) Franqueo concertado.
— ¢ b) Franqueo en destino.
— & c) Franqueo pagado.
— ~
= d) Pegatinas con el logo de la Facultad.
——— E
— ©
— 3
= - 28.- Cuando el envio de una carta certificada llega a su destino el destinatario o la persona
jr— )] . . . - .
— autorizada debe firmar para que se realice la entrega. En ocasiones la entrega no se puede realizar;
_— o = S . s . o . o . o
&z Correos dejara un aviso en el buzdn indicando la oficina y el horario a donde debe acudir el
g < destinatario (o la persona autorizada) a recogerla. {Durante cuantos dias estara la carta
—_§ % certificada en la Oficina de Correos?
——— ®© T
L — q- G ’
ﬁ E a) 5dias.
=3 = b) 10dias.
I Ln ”
b c) 15dias.
| ] ,
=G d) 30dias
ol
c >
T o
~ o
&5 S
=2
= ¢ 29.- Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, podran nombrarse funcionarios interinos
— é cuando se den circunstancias de exceso o acumulacion de tareas por plazo maximo de:
== = a) Nueve meses, dentro de un periodo de dieciocho meses.
— Q ~ . s .7 7’ . .
——— :‘é b) Tres afios, ampliable hasta doce meses mas por las leyes de funcion publica que se dicten.
I
—E c) Doce meses, dentro de un periodo de dieciocho meses.
— e .. . ~
— s d) Dieciocho meses, dentro de un periodo de tres afios.
E
3
©
[}
o
© , o o . o . . N ,
8 30.- ¢Cual de los siguientes servicios o unidades se encuentra en las tres provincias de Aragon?
D
3 a) El Servicio de Alojamiento.
@ . . i .
g b) El Servicio de Actividades Deportivas.
O .. s g
c) ElServicio Juridico.
d) La Unidad Administrativa de Construcciones y Mantenimiento.
6
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31.- Con respecto a la Universidad de Zaragoza, Zaragoza Logistics Center (ZLC) es un:

a) Instituto Universitario de Investigacion propio.
b) Instituto Universitario de Investigacion adscrito.
c) Instituto Universitario de Investigacion mixto.
d) No tiene relacion con la Universidad de Zaragoza.

32.- De los siguientes envios, écual es considerado como un envio rapido por la Sociedad Estatal
de Correos y Telégrafos?

a) El paquete azul.
b) El Paq Bicicleta.
c) El paquete Premium.
d) El paquete estandar.

33.- De los siguientes envios nacionales, écudl de ellos no puede superar los 5 kg. de peso?:

a) ElPaq Premium.
b) El Paq Estandar.
c) ElPaquete Azul.
d) El Paq Today.

34.- Desde el Departamento de Organizacion de Empresas quieren enviar en una caja cierta
documentacion a la Universidad de La Rioja. ¢ Cudles serian las dimensiones maximas que podria
tener la caja?

a) Largo + Alto + Ancho = 104 cm, sin que la mayor exceda de 40 cm.
b) Largo + Alto + Ancho = 90 cm, sin que la mayor exceda de 60 cm.
c) Largo + Alto + Ancho = 104 cm, sin que la mayor exceda de 60 cm.
d) Largo + Alto + Ancho =90 cm, sin que la mayor exceda de 40 cm.

35.- ¢éEn qué capital aragonesa se encuentra la Delegacion del Gobierno de Aragén?:

a) Zaragoza.

b) Huesca.

c) Teruel.

d) Enlas tres anteriores.

36.- En la aplicacion del Estatuto Basico del Empleo Publico se podran dictar normas singulares
para adaptarlo a las peculiaridades de:

a) El personal de investigacion.

b) El personal funcionario de las entidades locales.
c) El personal laboral.

d) El personal eventual.
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37.- éEn qué edificio de la Universidad de Zaragoza se encuentra la Biblioteca Hypatia de
Alejandria?:

a) Edificio Lorenzo Normante.
a) Edificio Guara.

b) Edificio Paraninfo.

c) Edificio Betancourt.

38.- ¢D6nde se imparte el Grado de Nutricion Humana y Dietética?

a) Plaza Universidad, 3. 22002 — Huesca.
b) ¢/ Domingo Miral s/n. 50009 — Zaragoza.
c) c/Domingo Miral, 5. 50009 — Zaragoza.
d) Plaza Universidad 5. 22002 — Huesca.

39- Segun la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos, en las cartas certificadas la etiqueta de
“CERTIFICADO” debe situarse en:

a) En la esquina superior izquierda del anverso del envio.
b) En la esquina superior izquierda del reverso del envio.
c) Debajo de la direccion.

d) Puede ir en cualquier sitio.

40.- El sistema de franqueo en el que los envios se identifican por la impresion mecanica de un
rectangulo en la esquina superior derecha del sobre se denomina:

a) Franqueo lacrado.
b) Franqueo pagado.
c) Sello postal.
d) Matasellos.

41.- ¢{A qué se llama acuse de recibo?:

a) Un documento informativo que el cartero deposita en el buzdn si el destinatario no se
encuentra en el domicilio en el momento de la entrega.

b) Un cddigo con la informacion del remitente que se envia via SMS.

c) La confirmacidn escrita de la entrega de un producto certificado, con informacidn de la
identidad del receptor y la fecha y hora de entrega.

d) Un justificante de la entrega certificado, firmado electrénicamente con sello de tiempo,
enviado mediante un archivo PDF.

42.- La direccidn de la Delegacidn Territorial del Gobierno de Aragén en Huesca es:

a) Plaza de la Constitucion, 1. 22002 - Huesca.
b) Plaza Cervantes, 1. 22003 - Huesca.

c) Plaza de la Catedral, 1. 22002 - Huesca.

d) Calle Porches de Galicia, 4. 22002 - Huesca.
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Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be

43.- Segun el Estatuto Basico del Empleado Piblico, écuantos dias de permiso le corresponden a
un funcionario por el fallecimiento de un hermano en su misma localidad?

a) Dos dias habiles.
b) Tres dias habiles.

c) Cuatro dias habiles.
d) Cinco dias habiles.

44.- {Como se denomina el proyecto cuya sede de la Universidad de Zaragoza se encuentra en la
Residencia de Profesores del Campus de San Francisco y que, ademads de por la Universidad de
Zaragoza, esta conformado por las universidades de Turin (Italia), que actia como coordinadora,
Pau y Saboya Montblanc en Francia, del Oeste de Timisoara en Rumania y de Beira Interior en
Portugal?

a) UNITA - Universitas Montium.
b) Erasmus.

¢) Universidad Mediterranea.

d) Campus Globalia Educativa.

45.- ¢A qué direccidon nos tenemos que dirigir si hay que entregar el correo interno en el edificio
Tozal de Guara?

a) Plaza Universidad, 3. Huesca.

b) C/Velédromo, 3. Huesca.

c) C/Valentin Carderera, 4. Huesca.
d) Ctra. de Cuarte, s/n. Huesca.

46.- ¢Qué producto de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos permite realizar un envio a una
direccidn de Lisboa con entrega asegurada en fecha y hora?

a) Paquete Premium.

b) Paq Light internacional.

¢) Paquete internacional Estandar.
d) Paquete internacional Econdmico.

47.- Las dimensiones minimas del producto postal denominado “Paq Ligero” por la Sociedad
Estatal de Correos y Telégrafos son:

a) 10x15cm.
b) 15x 10 cm.
c) 13x9cm.
d) 9x13cm.
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48.- ¢Cual de los siguientes envios tiene que circular obligatoriamente como correspondencia
certificada?:

a) La carta ordinaria internacional.
b) Los paquetes postales.

c) Eltelegrama.

d) El paquete azul.

49.- La Delegacidn Territorial del Gobierno de Aragon en Teruel se encuentra en:

a) Calamocha.
b) Alcaiiiz.
c) Teruel.
d) Zaragoza.

50.- Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, los funcionarios tendran los siguientes
permisos:

a) Por nacimiento de hijos prematuros o que por cualquier otra causa deban permanecer
hospitalizados a continuacién del parto, la funcionaria o el funcionario tendra derecho a
ausentarse del trabajo durante un minimo de dos horas diarias percibiendo las retribuciones
integras.

b) Por traslado de domicilio sin cambio de residencia, dos dias.

c) Por ser preciso atender el cuidado de un familiar de primer grado, el funcionario tendra
derecho a solicitar una reduccion de hasta el cincuenta por ciento de la jornada laboral,
con caracter retribuido, por razones de enfermedad muy grave y por el plazo maximo de
un mes.

d) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal, por el tiempo
indispensable.

877dabeabbd53455a4a2eabfb73fc2be

51.- Campus Iberus es el Campus de Excelencia Internacional (CEl) del Valle del Ebro promovido
en agregacion estratégica por las universidades publicas de las Comunidades Auténomas de
Aragon y La Rioja, de la Comunidad Foral de Navarra, asi como la de la provincia de Lleida en
Catalunya. ¢{Dénde se encuentra el Registro General del Consorcio Campus Iberus?

a) Calle Pedro Cerbuna, 12. 50009 Zaragoza.

b) Avenida de Ranillas 5, edificio 5A. 50018 Zaragoza.
c) Campus Rio Ebro. 50018 Zaragoza.

d) Plaza de Basilio Paraiso, 4. 50004 Zaragoza.

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be

52.- ¢A qué se llama correo interno en la Universidad de Zaragoza?

a) Al correo que se reparte Unicamente en la misma localidad.

b) Al correo que se entrega en la Oficina de Correos de la localidad.

c) Al correo que se reparte entre los centros y unidades de la Universidad de Zaragoza.
d) Exclusivamente, al correo que se reparte en sobres de correo interno.
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53.- Segun el Real Decreto 1829/1999, de 3 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
por el que se regula la prestacion de los servicios postales, cudl de las siguientes opciones incluye
unicamente envios postales:

a) Cartas, envios certificados, envios de publicidad directa, libros, catalogos y publicaciones
periddicas.

b) Cartas, libros, catdlogos, envios urgentes y publicaciones periddicas.

c) Cartas, paquetes postales, envios con valor declarado, libros, catdlogos y publicaciones
periddicas.

d) Cartas, tarjetas postales, paquetes postales, envios de publicidad directa, libros, catalogos
y publicaciones periddicas.

54.- Los tipos de paquetes que seglin las normas de la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos
permiten un peso de 30 kg. son:

a) Paquetes azules.

b) Paquetes extra.

c) Paquetes premium y paquetes estandar.
d) Pags today.

55.- Una vez realizados sin éxito los dos intentos de entrega de una notificacién, ¢durante qué
plazo deberan permanecer los envios con notificacion en la oficina de Correos a disposicion de los
interesados?:

a) 7 dias habiles.

b) 7 dias naturales.
c) 10 dias naturales.
d) Un mes.

56.- ¢Donde se encuentra ubicada la Direccion General de Economia del Departamento de
Economia Planificacion y Empleo del Gobierno de Aragén?

a) En el Edificio de la Calle Bernardo Ramazzini.
b) En el Palacio de la Aljaferia.

c) En el Pabelldn de Aragén.

d) En el Edifico Pignatelli.

57.- Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, la ejecucion de la oferta de empleo publico
debera desarrollarse dentro del plazo improrrogable de:

a) 3 afios.

b) 1 afio.

c) 2 anos.

d) No hay plazo expreso.
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58.- El Instituto Universitario de Investigacion en Patrimonio y Humanidades (IPH) se encuentra
ubicado en:

a) Plaza del Ecce Homo, n2 3. 50003 — Zaragoza.

b) Avenida de Ranillas, n2 5, edificio 5, planta calle. 50018 - Zaragoza.

c) Avenida Martinez Velasco, n? 36. 22004 — Huesca.

d) C/Pedro Cerbuna, n2 12. Edificio de la Residencia de Profesores, 42 izda. 50009 - Zaragoza.

59.- El correo de los distintos centros de la Universidad, en general se recoge:

a) En cada Departamento.
b) En las Conserjerias.

c) Enlas Bibliotecas.

d) Enlas Secretarias.

60.- Seguin el Real Decreto 1829/1999, de 3 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
por el que se regula la prestacion de los servicios postales, un envio en una pieza rectangular de
cartulina consistente o similar que circule al descubierto y contenga un mensaje de caracter actual
y personal se denomina:

a) Carta.

b) Carta certificada.

c) Envio de publicidad directa.
d) Tarjeta postal.

61.- {Qué peso maximo admite como “Paq Ligero” la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos?

a) 500 gr.

b) 1000 gr.
c) 1500 gr.
d) 2000 gr.

877dabeabbd53455a4a2eabfb73fc2be

62.- Si en la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos pedimos un justificante de la entrega certificado,
firmado electrénicamente con sello de tiempo y con el detalle de la firma del destinatario, enviado
mediante HTML, estamos solicitando:

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be

a) Una Prueba de Entrega Electroénica.
b) Un burofax.

¢) Unseguro LCTTM.

d) Una entrega exclusiva al destinatario.

12

CSV: 877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be Organismo: Universidad de Zaragoza Péagina: 13/19
Firmado electrénicamente por Cargo o Rol Fecha

AMALIA IZQUIERDO LLAVALL Presidenta del Tribunal 04/06/2023 21:34:00




Universidad de Zaragoza

e

NUmero: 20230000003137
Fecha: 06-06-2 i

TABLON OFICIAL DE ANUNCIOS

Un
Zar

versidad PROCESO SELECTIVO PARA INGRESO, POR EL SISTEMA GENERAL DE ACCESO LIBRE, EN LA ESCALA
hgoza

AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES, ESPECIALIDAD CONDUCTOR, DISTRIBUCION Y REPARTO (EST-24)
FECHA: 04/06/2023

877dabeabbd53455a4a2eabfb73fc2be
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63.- Debes entregar una carta urgente en Presidencia de la Diputacién Provincial de Zaragoza. ¢En
qué direccion se encuentra?

a) Plaza de San Pedro Nolasco, 7. 50001 - Zaragoza.
b) Avenida de José Atarés, 89. 50018 - Zaragoza.

c) Plaza de Espaiia, 2. 50004 - Zaragoza.

d) Calle del Coso, 17. 50003 - Zaragoza.

64.- ¢En qué situacion administrativa estara un funcionario que es miembro electo de una
asamblea legislativa de comunidad autonoma?

a) En Servicio en otras Administraciones Publicas, en todo caso.

b) En excedencia por incompatibilidad de funciones en el Sector Publico.

c) En Servicios Especiales, si perciben retribuciones periddicas por la realizacion de la funcién.
d) En Servicios Especiales, en todo caso.

65.- La Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion se encuentra ubicada en:

a) C/. Atarazana n2 4. 44003 Teruel.

b) C/. Valentin Carderera, n2 4. 22003 Huesca.
c) Plaza Universidad, n2 3. 22002 Huesca.

d) C/. Pedro Cerbuna, n? 12 50009-Zaragoza.

66.- El Servicio de Correo de la Universidad de Zaragoza tinicamente funciona:

a) Los dias lectivos.

b) Los dias lectivos y fines de semana.
c) Los dias lectivos y no lectivos.

d) Todos los dias.

67.- Segun el Real Decreto 1829/1999, de acuerdo con las garantias que se otorgan al envio, los
servicios postales se clasifican en:

a) Servicios ordinarios, rapidos y especiales.

b) Servicios nacionales e internacionales.

c) Servicios ordinarios y extraordinarios.

d) Servicios de envios generales, servicios de envios certificados y servicios de envios con
valor declarado.
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68.- Desde el Departamento de Estadistica quieren lanzar una encuesta sobre la influencia de las
redes sociales en las relaciones familiares en Espaia y esperan recibir mas de 3.000 formularios
cumplimentados. ¢Qué producto de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos les ofrece la
posibilidad de recibir las respuestas en un Unico punto centralizado y sin coste para los
entrevistados?

a) Franqueo pagado.

b) Franqueo en Destino.
c) Ganes.

d) Publicorreo.

69.- La notificacion postal en papel en el domicilio del interesado garantiza la entrega de
comunicaciones con valor legal y cuando nadie se hace cargo de la misma, debe/n hacerse:

a) Dos intentos de entrega.

b) Tres intentos de entrega.

c) Unintento de entrega.

d) Tres intentos de entrega en fechas y horas distintas.

70.- ¢A qué organismo del Gobierno de Aragon corresponden las siglas ACPUA?

a) Agencia de Control de Patrimonio de la Humanidad en Aragén.

b) Agencia de Coordinacion de Politica Universitaria de Aragon.

c) Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragon.

d) No hay ningln organismo del Gobierno de Aragdn con estas siglas.

877dabeabbd53455a4a2eabfb73fc2be

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be
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Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be

SUPUESTO PRACTICO 1

71.- Tiene usted que entregar cartas con un vehiculo de reparto en los siguientes centros de la
Universidad de Zaragoza: CMU Cerbuna, Servicio de Mantenimiento, Unidad de Seguridad,
Facultad de Medicina -Edificio B- y Biblioteca CAl Universidad. Si sale desde el edificio de Servicios
Centrales, seiale la opcién que indica el recorrido mas corto, teniendo en cuenta que debe
regresar a Servicios Centrales:

a) CMU Cerbuna, Servicio de Mantenimiento, Unidad de Seguridad, Facultad de Medicina -
Edificio B- y Biblioteca CAl Universidad.

b) Servicio de Mantenimiento, Unidad de Seguridad, CMU Cerbuna, Biblioteca CAl Universidad
y Facultad de Medicina -Edificio B-.

c) Biblioteca CAl Universidad, Facultad de Medicina -Edificio B-, Servicio de Mantenimiento,
CMU Cerbuna y Unidad de Seguridad.

d) Servicio de Mantenimiento, CMU Cerbuna, Facultad de Medicina -Edificio B-, Unidad de
Seguridad y Biblioteca CAl Universidad.

72.- Tiene usted que entregar cartas con un vehiculo de reparto en los siguientes centros de la
Universidad de Zaragoza: Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI), Servicio
de Publicaciones, Casa del Estudiante, Oficina Verde y la Agrupacion de Antiguos Alumnos Alumni
Zaragoza-AGRALUZ. Si sale desde el edificio de Servicios Centrales, sefiale la opcidn que indica el
recorrido mas corto, teniendo en cuenta que debe regresar a Servicios Centrales:

a) OTRI, Servicio de Publicaciones, Casa del Estudiante, Oficina Verde y Alumni Zaragoza-
AGRALUZ.

b) Casa del Estudiante, OTRI, Servicio de Publicaciones, Alumni Zaragoza-AGRALUZ y Oficina
Verde.

c) Servicio de Publicaciones, Casa del Estudiante, OTRI, Oficina Verde y Alumni Zaragoza-
AGRALUZ.

d) Alumni Zaragoza-AGRALUZ, Servicio de Publicaciones, Oficina Verde, OTRI y Casa del
Estudiante.

73.- En la Conserjeria de la Facultad de Ciencias le entregan un paquete para enviar por correo
certificado que mide 40 cm de largo, 20 de ancho y 20 de alto, y pesa 2.150 gramos, dirigido a
Andorra la Vella. El remitente quiere que el envio sea rapido y que incorpore entrega exclusiva al
destinatario. Desde la Conserjeria lo han tramitado como carta certificada. Usted, como
Especialista en Distribucidn y Reparto, manifiesta al personal de la Conserjeria que:

a) Es correcto enviarlo como carta certificada, ya que cumple con las dimensiones requeridas
para estos envios.

b) No es correcto enviarlo como carta certificada por ser un envio internacional.

c) Para cumplir todas las condiciones requeridas deberia enviarse como Paquete Premium.

d) Para cumplir todas las condiciones requeridas deberia enviarse como Paquete Estandar.
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Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be

SUPUESTO PRACTICO 2

Vuelve usted de las vacaciones de Navidad y le dicen que debe colaborar para clasificar los envios
del dltimo dia de diciembre para conformar la factura de Correos del Campus Rio Ebro. Le entregan

la siguiente relacion de envios:

» Hasta 20 gr normalizados:

e A1 cartas: 27 ordinarias, el resto certificadas (sin Prueba de Entrega
Electronica —PEE-). Destino 1.

e 28 cartas: 14 ordinarias, el resto certificadas (1 de ellas con PEE). Destino
local.

e 29 cartas: 12 ordinarias, el resto certificadas (todas con PEE). Destino resto.

Hasta 50 gr y/o 20 gr sin normalizar:
e 32 cartas: 25 ordinarias, el resto certificadas (2 de ellas con PEE). Destino 1.
e 54 cartas: 38 ordinarias, el resto certificadas (7 de ellas con PEE). Destino
local.
e 25 cartas: 19 ordinarias, el resto certificadas (1 de ellas con PEE). Destino
resto.

Hasta 100 gr:
e 22 cartas: 20 ordinarias, el resto certificadas (todas con PEE). Destino 1.
e 19 cartas: 6 ordinarias, el resto certificadas (11 con PEE). Destino local.
e 12 cartas: 7 ordinarias, el resto certificadas (todas con PEE). Destino resto.

Hasta 500 gr:
e 6 cartas: 5 ordinarias, el resto certificadas (todas con PEE). Destino 1.
e 8 cartas: todas certificadas (4 con PEE). Destino local.
e 2 cartas: todas ordinarias. Destino resto.

Hasta 1000 gr:
e 4 cartas: 3 ordinarias, el resto certificadas (sin PEE). Destino 1.
e 8 cartas: todas ordinarias. Destino local.
e 8 cartas: 6 ordinarias, el resto certificadas (todas con PEE). Destino resto.

Hasta 2000 gr:
e 1 carta: 1 certificada (con PEE). Destino 1.

Paquetes:
e 4 paquetes azules. Destino 1.

Con los datos anteriores, responda las siguientes preguntas:
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Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/877da6eabbd53455a4a2eabfb73fc2be

74.- iCuantos envios hay en total certificados y con Destino 1 (D1) ?:

a) 24.
b) 28.
c) 26.
d) 30.

75.- ¢Cuantos envios ha encontrado con Prueba de Entrega Electronica (PEE) y Destino Resto
(DR)?:

a) 20.
b) 25.
c) 22.
d) 23.

76.- ¢Cuantos envios son ordinarios con Destino Local (DL)?:

a) 56.
b) 60.
c) 66.
d) 62.

77.- ¢éQué significan las siglas DUA?

a) Documento Unico Administrativo.
b) Destino Unico Administrativo.

¢) Documento Urgente Adicional.

d) Documento Unico Aduanero.
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SUPUESTO PRACTICO 3
En esta tierra llueve poco, pero seguro que el dia que estalla una tormenta toca llevar una carta
urgente...
78.- éQué esta recomendado hacer antes de salir a la carretera en previsidon de una conduccién
8 con lluvia?
O
X a) Comprobar el estado y presion de los neumaticos.
L b) Activar el estarter para enriquecer la mezcla.
P c¢) Probar la bocina.
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B3 d) Dar dos toques cortos al pedal de freno para cargar el circuito.
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== S 79.- Efectivamente, hace un dia de perros, diluvia y hace frio. Va usted circulando y entra en una
— N~ , ’ . .
—_— 2 zona con agua acumulada, écomo deberia actuar si se produce aquaplaning?
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— 3 a) Manteniendo el pedal de freno pisado a fondo hasta que se recupere la adherencia.
= = b) Realizando pequeiios golpes de volante para que la goma del neumatico recupere la
— c
— ° 2 adherencia.
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=3 © c) Sujetando el volante con firmeza y, cuando note que recupera el agarre, corrigiendo la
=3 ¢
O 3 trayectoria suavemente.
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5 % d) Activando inmediatamente las luces de emergencia para avisar al resto de conductores.
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—§ 3 80.- Si es que se veia venir, si es que la carretera esta fatal y hay conductores que no tienen
— 2 .2 . o o .
§ ° precaucion; hay un accidente y parece que necesitan ayuda. Teniendo en cuenta el relato, écomo
—— i debe actuar?
= ¢
E 8 a) Como la carta es urgente, sigo y llamo al 112 para facilitar la localizacién del accidente.
=  a b) Protegeré el escenario y después alertaré a los servicios de emergencia.
e % c) Lo primero, extraer a las victimas del vehiculo siniestrado, calmarlas y protegerlas de la lluvia.
= % d) Antes de que se borren por la lluvia, recogeré datos y tomaré fotografias para ayudar al
= 2 vehiculo de atestados.
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