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El Tribunal calificador de las pruebas selectivas para el ingreso, por el sistema de acceso libre, en la Escala
Aucxiliar de Servicios Generales de la Universidad de Zaragoza,

DISPONE:

PRIMERO: Publicar el primer ejercicio de la fase de oposicidn con las respuestas correctas, concediendo un
plazo de tres dias habiles desde la publicacidon del presente acuerdo para que los interesados puedan
presentar alegaciones a las preguntas del ejercicio.

SEGUNDO: El presente acuerdo se publicard en el Tablon oficial electrénico de la Universidad (e-TOUZ)
accesible en sede.unizar.es. También se podra consultar en la siguiente direccién de internet:

https://recursoshumanos.unizar.es/convocatorias/personal-de-administracion-y-servicios-
funcionario/150605

El Presidente del Tribunal

(Firmado electronicamente y con autenticidad contrastable
segln el articulo 27 3c) de la Ley 39/2015)
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Zaragoza

)

2)

3)

4)

Primer ejercicio: 10 de junio de 2023

Seglin la Ley Organica del Sistema Universitario, ;a quién corresponde establecer
las normas bésicas para el acceso del estudiantado a las ensefianzas oficiales?

a) Al Gobierno

b) Al Consejo de Universidades

¢) A la Conferencia General de Politica Académica
d) A cada Universidad

Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, la comision de investigacion
estara presidida por el Rector o persona en quien delegue y estara compuesta por

a) Un maximo de veinte doctores designados entre el personal docente e
investigador con al menos un periodo de actividad investigadora,
distribuidos entre las distintas macroareas, y tres representantes del personal
investigador en formacion, elegidos por sus miembros y entre ellos.

b) Un minimo de veinte doctores designados entre el personal docente e
investigador con al menos un periodo de actividad investigadora, distribuidos
entre las distintas macrodreas, y tres representantes del personal investigador en
formacion, elegidos por sus miembros y entre ellos.

¢) Un maximo de veinte doctores designados entre el personal docente e
investigador con al menos un periodo de actividad investigadora, distribuidos
entre las distintas macroareas, y cinco representantes del personal investigador
en formacion, elegidos por sus miembros y entre ellos.

d) Un maximo de veinte doctores designados entre el personal docente e
investigador con al menos dos periodos de actividad investigadora, distribuidos
entre las distintas macroareas, y tres representantes del personal investigador en
formacion, elegidos por sus miembros y entre ellos.

Se considera publicidad directa al envio que, destinado a la promocién y venta de
bienes y servicios, retina ademas alguno de los siguientes requisitos:

a) Que su distribucion se efectie en sobre cerrado.
b) Que se remita a mas de cuatrocientos destinatarios.
¢) Que se remita a mas de doscientos destinatarios.

d) Que en su cubierta figure la expresion “P.D.” a efectos de facilitar la
identificacion de estos envios.

(Cual es la definicion de “dominio” en Internet?

a) Direccion unica de una maquina en Internet
b) Proveedor de servicios de Internet

¢) Red informatica de area local

d) Ancho de banda de un sitio en Internet
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5) (Coémo se llama uno de los protocolos para enviar correos electronicos?

a) TCP/IP
b) ADSL
¢) SMTP
d) HTML

6) Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, en relacion con el teletrabajo:

a) No puede compatibilizarse con la modalidad presencial
b) Debera ser expresamente autorizado

c) Elpersonal laboral al servicio de las Administraciones Publicas se regird, en
materia de teletrabajo, por lo previsto en el Estatuto de los Trabajadores

d) El personal que preste sus servicios mediante teletrabajo tendra mas deberes que
el personal que lo haga presencialmente

7) Los telegramas no podran presentarse:

a) Por teléfono

b) Por internet

¢) Por WhatsApp

d) En las oficinas de Correos

8) (Como se define el tamafio de la serie B(n) del formato estandarizado DIN?

a) La media aritmética del tamafio A(n) y el tamafio A(n+1)

b) La media geométrica del tamafio A(n) y el tamafio A(n-1)

c¢) Lamedia geométrica del tamafio A(n-1) y el tamafio A(n)

d) La media aritmética del tamafio A(n-1) y el tamafio A(n)

eb1e443031e8d4491c5688afea8eldcf
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9) Segun la Ley de Régimen Juridico del Sector Publico, las Administraciones
Publicas sirven con objetividad los intereses generales y actuan de acuerdo con los
principios de:

a) Eficacia, jerarquia, descentralizacion, deslocalizacion y coordinacion, con
sometimiento pleno a la Constitucion, a la Ley y al Derecho.

b) Eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y descoordinacion, con
sometimiento pleno a la Constitucion, a la Ley y al Derecho.

c) Eficiencia, jerarquia, descentralizacion, concentracion y coordinacion, con
sometimiento pleno a la Constitucion, a la Ley y al Derecho.

d) Eficacia, jerarquia, descentralizaciéon, desconcentracion y coordinacion, con
sometimiento pleno a la Constitucion, a la Ley y al Derecho.
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Zaragoza ESCALA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
g Primer ejercicio: 10 de junio de 2023

10) Seglin la Ley Organica del Sistema Universitario, el maximo organo de
representacion y participacion de la comunidad universitaria es:

a) El Consejo Social

b) El Consejo de Gobierno

¢) El Consejo de Direccion
d) El Claustro Universitario

11) Segun la Ley de Régimen Juridico del Sector Publico, en la encomienda de gestion:

a) La entidad u érgano encomendado, respecto a los datos de caracter personal
a los que pudiera tener acceso en ejecucion de la encomienda de gestion
tendra la condicion de encargado del tratamiento

b) La realizacion de actividades de cardcter material o técnico de la competencia de
los 6rganos administrativos o de las Entidades de Derecho Publico sélo podran
ser encomendadas a otros 6rganos o Entidades de Derecho Publico de la misma
Administracion

¢) Supone cesion de la titularidad de la competencia

d) No es necesario publicar en un boletin oficial el instrumento de formacion de la
encomienda de gestion y su resolucion

12) Segtin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, la Comision de Reclamaciones

a) Estara compuesta por seis catedraticos de universidad de diferentes areas de
conocimiento, con al menos dos periodos de actividad investigadora y dos
periodos de actividad docente valorados positivamente.

b) Estara compuesta por siete catedraticos de universidad de diferentes areas
de conocimiento, con al menos dos periodos de actividad investigadora y
dos periodos de actividad docente valorados positivamente.

c) Estard compuesta por cinco catedraticos de universidad de diferentes areas de
conocimiento, con al menos dos periodos de actividad investigadora y dos
periodos de actividad docente valorados positivamente.

d) Estara compuesta por siete catedraticos de universidad de diferentes areas de
conocimiento, con al menos un periodo de actividad investigadora y dos
periodos de actividad docente valorados positivamente.

13) Segtin el acuerdo de la Universidad de Zaragoza sobre politica de seguridad de la
informacion y proteccion de datos personales, ¢ cual de los siguientes es un principio
de seguridad de la informacion:

a) Limitacion de la finalidad
b) Proporcionalidad

c) Transparencia

d) Integridad
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14) Seglin la Ley de Transparencia de la Actividad Publica y Participacion ciudadana de
Aragon:

a) Losy las menores de edad podran ejercer el derecho de acceso a la
informacion publica a partir de los 14 afios

b) Los y las menores de edad podran ejercer el derecho de acceso a la informacion
publica a partir de los 16 afios

¢) Los ylas menores de edad podran ejercer el derecho de acceso a la informacion
publica a partir de los 18 afios

d) Ninguna de las anteriores es correcta

15) La Constitucion espaiiola establece que:

a) La Administracion Publica sirve con subjetividad los intereses generales y actia
de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion,
desconcentracion y coordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho.

b) La Administracion Publica sirve con objetividad los intereses particulares y
actua de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion,
desconcentracion y coordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho.

¢) La Administracién Piblica sirve con objetividad los intereses generales y
actia de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion,
desconcentracion y coordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al
Derecho.

d) La Administracion Publica sirve con objetividad los intereses generales y actia
de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion,
desconcentracion y descoordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al
Derecho.

16) Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, ;cual es el 6rgano colegiado de
gobierno de la Universidad?
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a) El Consejo Social

b) El Claustro

¢) El Consejo de Gobierno
d) El Consejo de Direccion

17) Si queremos enviar un correo electronico a varios destinatarios y hay direcciones de
correo electronico que no queremos que conozcan los demas destinatarios,
deberemos utilizar el campo:

a) Spam.
b) Filtrado de mensajes.
c) Cec.
d) Ceco.
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18) ¢ Cual de los siguientes no es considerado un elemento basico que interviene en la
comunicacion?

a) Emisor

b) Canal

¢) Transmision
d) Mensaje

19) Segun la Ley Organica del Sistema Universitario, /quién establecera el caracter
oficial de un titulo?

a) El Rector de la Universidad que lo expide

b) EIl Gobierno

¢) La Conferencia General de Politica Universitaria
d) El Consejo de Universidades

20) El Pacto del personal funcionario de la Universidad de Zaragoza, establece en su
articulo 54 los permisos para la formacion. “Para facilitar la formacion profesional
de los funcionarios se podran conceder permisos por los siguientes supuestos: ...”

a) Licencias, de una duracién maxima de tres meses cada dos aifios, para la
asistencia a cursos de perfeccionamiento profesional no directamente
relacionados con la funciéon publica, siempre que la gestion del servicio y la
organizacion del trabajo lo permitan. No seran retribuidas.

b) Licencias, de una duracion maxima de dos meses cada tres afios, para la
asistencia a cursos de perfeccionamiento profesional no directamente
relacionados con la funcion publica, siempre que la gestion del servicio y la
organizacion del trabajo lo permitan. No seran retribuidas.

¢) Licencias, de una duraciéon maxima de dos meses cada tres afios, para la
asistencia a cursos de perfeccionamiento profesional directamente relacionados
con la funcion publica, siempre que la gestion del servicio y la organizacion del
trabajo lo permitan. Seran retribuidas.
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d) Licencias, de una duraciéon maxima de tres meses cada dos afios, para la
asistencia a cursos de perfeccionamiento profesional directamente relacionados
con la funcion publica, siempre que la gestion del servicio y la organizacion del
trabajo lo permitan. Seran retribuidas.

21) Segun la Constitucion Espaiiola, ;cudl de los siguientes derechos no es un derecho
fundamental?

a) Derecho de asociacion

b) Derecho a la educacion

c) Derecho a sindicarse libremente
d) Derecho a la propiedad privada
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22) Seglin la Ley Organica del Sistema Universitario, sefiale la respuesta correcta en
relacion a la defensoria universitaria:

a) Sus actuaciones se rigen por los principios de independencia, descentralizacion y
confidencialidad

b) Corresponde a los Estatutos de la universidad establecer el procedimiento para su
eleccion por el Consejo de Gobierno

¢) Sumaximo cargo nunca puede ser un érgano colegiado

d) Corresponde a los Estatutos de la universidad establecer su régimen de
funcionamiento y estructura

23) Un fuego de clase D en funcién de los materiales que contiene corresponde a:

a) Ciertos metales combustibles
b) Materiales liquidos

¢) Materiales organicos sélidos
d) Equipos eléctricos energizados

24) Segun el Reglamento por el que se regula la prestacion de los servicios postales, de
acuerdo con las garantias que se otorgan al envio, los servicios postales se clasifican
en:

a) Raépidos, econdmicos y especiales.

b) Servicios de envios generales, servicios de envios certificados y servicios de
envios con valor declarado.

¢) Objetos prohibidos como envios postales y envios permitidos.

d) Cartas, tarjetas postales, paquetes postales, publicidad directa, libros, catalogos y
publicaciones periddicas.

25)Segun la Ley del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
publicas, cuando la notificacion se practique en el domicilio del interesado, de no
hallarse presente éste y nadie se hiciera cargo de la notificacion:

eb1e443031e8d4491c5688afea8eldcf
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a) Elintento se repetira por una sola vez y en una hora distinta dentro de los
tres dias siguientes.

b) El intento se repetira por una sola vez y a la misma hora dentro de los tres dias
siguientes.

c) Elintento se repetira por una sola vez en el mismo dia dentro de las tres horas
siguientes.

d) En caso de que el primer intento de notificacion se haya realizado antes de las
quince horas, el segundo intento debera realizarse después de las quince horas y
viceversa, dejando en todo caso al menos un margen de diferencia de dos horas
entre ambos intentos de notificacion.
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Zaragoza ESCALA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
g Primer ejercicio: 10 de junio de 2023

26)Segun la Ley del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
publicas, ;quién debe notificar a los interesados la resolucion de un acto
administrativo?

a) El funcionario que la envie

b) El 6rgano que la dicte

¢) El 6rgano superior que la verifique
d) El organo inferior del que la tramite

27)Segun el Pacto de la Universidad de Zaragoza, a los funcionarios en situacion de
excedencia voluntaria:

a) Les sera computable el tiempo de su vigencia a efectos de antigiiedad

b) No les sera computable el tiempo de su vigencia a efectos de promocion
¢) Se producira reserva del puesto de trabajo

d) Podran devengar derechos econdmicos

28) Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico podran promover la celebracion de
elecciones a Delegados y Juntas de Personal, conforme a lo previsto en el presente
Estatuto y los art. 6 y 7 de la Ley de Libertad Sindical:

a) Los funcionarios de la unidad electoral, por acuerdo mayoritario

b) Los sindicatos mas representativos a nivel de comunidad auténoma, aunque la
unidad electoral afectada no esté ubicada en su ambito geografico

¢) Los sindicatos que, sin ser mas representativos, hayan conseguido al menos el 5
por 100 de los representantes a los que se refiere este Estatuto en el conjunto de
las Administraciones Publicas

d) Los sindicatos que hayan obtenido al menos un porcentaje del 5 por 100 en la
unidad electoral en la que se pretende promover las elecciones

29) (Qué entendemos por “Ruido” en una conversacion?

a) La entonacion y el gesto de los interlocutores.

b) Todo aquello que sobra de la informacion.

¢) Todo aquello que entorpece y dificulta la comunicacion.
d) Desconocer con exactitud lo que se quiere decir

30) ;Donde tiene su sede la Oficina Universitaria de Atencion a la Diversidad (OUAD)?

a) En la calle Domingo Miral 6, 50009 Zaragoza

b) En el Edificio de Informacion Universitaria. ¢/ Pedro Cerbuna 12, 50009
Zaragoza

c) En el Edificio Paraninfo. Plaza Basilio Paraiso 4, 50005 Zaragoza
d) En la Casa del Estudiante (Edificio Cervantes) ¢/ Corona de Aragon 42, Planta

Calle
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31) Segun el art. 4 de la Ley para la igualdad efectiva de mujeres y hombres ;cual de los
siguientes se contempla como principio informador del ordenamiento juridico y, que
como tal, se integrard y observard en la interpretacion y aplicacion de las normas
juridicas?:

a) Discriminacion positiva por razon de sexo

b) Igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres
¢) Discriminacion directa por razon de sexo

d) Discriminacion igualitaria entre hombres y mujeres

32) Segtin la Ley Orgéanica del Sistema Universitario, forman parte de los cinco miembros
designados por el Presidente o Presidenta del Consejo de Universidades: (sefiale la
incorrecta)

a) Una persona perteneciente al Consejo de Estudiantes Universitario del Estado a
propuesta del mismo

b) Un representante a propuesta de los sindicatos mas representativos en el ambito
universitario

¢) Un profesional de reconocido prestigio

d) Una persona perteneciente a la Conferencia General de Politica Universitaria
a propuesta de la misma

33) ¢ Cual es el peso maximo del producto postal “Libro”?

— a) 1Kg.
— b) 2 Kg.
: c) SKg.
— d) 20Kg.

34) Los Estatutos de la Universidad de Zaragoza establecen que los Directores de los
institutos universitarios de investigacion propios son elegidos:
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a) Por el Consejo de Instituto, entre doctores adscritos al mismo que acrediten
una cualificada labor investigadora

b) Por el Rector, entre el personal docente e investigador adscrito al mismo

c) PorlaJunta de Facultad del centro al que se encuentren adscritos, entre el personal
docente e investigador adscrito al mismo

d) Por el Consejo de Coordinacion del Instituto, entre todos los profesores doctores
adscritos al mismo

35) El Defensor Universitario sera un miembro del personal docente e investigador o del
personal de administracion y servicios de la Universidad de Zaragoza, elegido por:
a) El Consejo Social.
b) El Consejo de Gobierno.
¢) El Claustro.
d) El Rector.
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Zaragoza ESCALA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
g Primer ejercicio: 10 de junio de 2023

36) Segin la Ley Organica del Sistema Universitario la convocatoria, con caracter
extraordinario, de elecciones a Rector o Rectora la realiza el Claustro Universitario:

a) A iniciativa de la cuarta parte de sus miembros, que incluya, al menos un 30% del
personal de los cuerpos docentes universitarios funcionarios

b) A iniciativa de un tercio de sus miembros, que incluya, al menos un 30% del
personal de los cuerpos docentes universitarios funcionarios y Profesores y
Profesoras Permanentes Laborales

¢) A iniciativa de un tercio de sus miembros, que incluya, al menos la mitad del
personal de los cuerpos docentes universitarios funcionarios y Profesores y
Profesoras Permanentes Laborales

d) A iniciativa de la mitad de sus miembros, que incluya, al menos la mitad del
personal de los cuerpos docentes universitarios funcionarios

37) Segun el Pacto de personal funcionario de administracion y servicios de la
Universidad de Zaragoza, dentro de las formas de provision temporal de puestos de
trabajo por personal fijo, se encuentra:

a) La atribucién temporal de funciones.
b) La redistribucion de efectivos.

¢) Lapermuta.

d) Provision por motivos de salud.

38) Segun la Ley Organica del Sistema Universitario, la universidad podra modificar la
horquilla de dedicacion a la actividad docente del profesorado funcionario a tiempo
completo para:

a) Corregir las desigualdades entre mujeres y hombres, en cualquier caso

b) Permitir las tareas del profesorado que represente los intereses de los
empleados publicos

¢) Hacerla incompatible con el ejercicio de cargos unipersonales de gobierno y con
las tareas de responsabilidad en proyectos de interés para la universidad en la
forma en que lo determinen los Estatutos

d) La Universidad no podra modificar dicha horquilla en ningtin caso

39) Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, la excedencia de los funcionarios
de carrera podra ser:

a) Voluntaria por interés general

b) Por cuidado de familiares

¢) Por razén de violencia racial

d) Obligatoria por agrupacion familiar
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Zaragoza ESCALA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
g Primer ejercicio: 10 de junio de 2023

40) Las disposiciones de caracter laboral contenidas en la Ley 31/1995 de Prevencion de
Riesgos Laborales y en sus normas reglamentarias tendran en todo caso caracter de:

a) Derecho supletorio, considerando los convenios colectivos como norma
reguladora principal

b) Derecho subsidiario, considerando los convenios colectivos como norma
necesaria indisponible

¢) Derecho supletorio, no pudiendo ser modificadas o desarrolladas en los convenios
colectivos

d) Derecho necesario minimo indisponible, pudiendo ser mejoradas y
desarrolladas en los convenios colectivos

41) ;Qué se debe hacer ante una quemadura?

a) Romper las ampollas que se hayan podido formar.

b) Aplicar pomadas, ungiientos o pasta dentifrica sobre la quemadura.
¢) Envolver la zona quemada con gasas o paiios limpios.

d) Despegar la ropa que esté pegada a la piel.

42) Segun la Ley Organica del Sistema Universitario la Conferencia General de Politica
Universitaria, presidida por el Ministro o Ministra de Universidades, estd compuesta
por:

a) Las personas responsables de la educacion universitaria en los Consejos de
Gobierno de las Comunidades Auténomas

b) Los Rectores y Rectoras de las universidades del sistema universitario

¢) Los Presidentes y Presidentas de los Consejos Sociales de las universidades del
sistema universitario

d) Los Presidentes y Presidentas de los Consejos de Universidad de las Comunidades
Auténomas

43) Segtin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, a quién corresponde la
aprobacion de la oferta de grado, master y doctorado de la Universidad:

a) Al Gobierno de Aragon.

b) Al Rector.

¢) Al Consejo de Gobierno.

d) A las Juntas de Facultades y Escuelas.

44) ;Cual de los siguientes “software” no es una herramienta de videoconferencia?

a) VSee
b) Palbee
¢) Oovoo
d) Ikega
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Zaragoza ESCALA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
g Primer ejercicio: 10 de junio de 2023

45) Seglin la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, se considerara una condicion de
trabajo:

a) Los dafios derivados del trabajo

b) La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado del
trabajo

c) Las patologias o lesiones sufridas con motivo u ocasion del trabajo
d) Las caracteristicas generales de los locales

46) Segun la Ley Organica del Sistema Universitario corresponde al Gobierno establecer
las normas basicas para el acceso del estudiantado a las ensefianzas universitarias
oficiales previo informe de:

a) La Conferencia General de Politica Universitaria y del Consejo de
Estudiantes Universitario

b) La Conferencia General de Politica Universitaria y del Consejo de Universidades
¢) El Consejo de Universidades y del Consejo de Estudiantes Universitario

d) El Consejo de Universidades y la Conferencia de Rectores de las Universidades
Espaiiolas (CRUE)

47) Segtin la Constitucion Espaiiola, la ocupacion de cudl de estos cargos no es causa de
inelegibilidad o incompatibilidad de los Diputados y Senadores:

a) Defensor del Pueblo

b) Magistrado en activo

¢) Miembro del Gobierno

d) Miembro del Tribunal Constitucional

48) Seglin el procedimiento de quejas, sugerencias y felicitaciones de la Universidad de
Zaragoza, el plazo de resolucion de una queja sera:

a) 20 dias naturales, contados desde que la queja haya sido admitida a tramite
b) 20 dias habiles, contados desde que la queja haya sido presentada por el interesado
¢) 30 dias naturales, contados desde que la queja haya sido admitida a tramite

d) 30 dias habiles, contados desde que la queja haya sido presentada por el interesado

49) Segun la Ley Organica del Sistema Universitario, cual de las siguientes funciones
no corresponde a la Conferencia General de Politica Universitaria:

a) Informar sobre el reconocimiento de una Universidad
b) Informar sobre los procedimientos de evaluacidn, certificacion y acreditacion

¢) Informar sobre las condiciones para la obtencion de un titulo universitario
no oficial

d) Informar las disposiciones legales y reglamentarias que afectan al sistema
universitario en su conjunto

Pagina 13|25

CSV: eb1e443031e8d4491c5688afea8eldcf Organismo: Universidad de Zaragoza Péagina: 12 /24

Firmado electrénicamente por Cargo o Rol Fecha

MIGUEL ANGEL MARIN MORMENEO Presidente del Tribunal 12/06/2023 08:46:00




Universidad de Zaragoza
TABLON OFICIAL DE ANUNCIOS

UniverSidad PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL INGRESO, POR EL SISTEMA DE ACCESO LIBRE EN LA
Zaragoza ESCALA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
g Primer ejercicio: 10 de junio de 2023

NUmero: 20230000j0332.8
Fecha: 12-06-2023 ifi

50) El tamafio de una hoja de papel A5 es de:

a) 148 x 210 mm
b) 594 x 841 mm
c) 420x 594 mm
d) 210x 297 mm

51) Atendiendo a las diferencias entre la comunicacion escrita y la comunicacion oral,
en el lenguaje escrito debemos tener en cuenta que:

a) Requiere una elaboraciéon menor y, en general, se dan mas incorrecciones.
b) Es mas repetitivo.

¢) El receptor tiene mas tiempo para hacer interpretaciones.

d) Desaparece inmediatamente

52) Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, respecto al personal de la Sociedad
Estatal Correos y Telégrafos:

a) El personal funcionario de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos se regira por
lo dispuesto en este Estatuto y supletoriamente por sus normas especificas.

b) Las disposiciones de este Estatuto se aplicaran directamente a su personal
laboral.

¢) El personal funcionario de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos se
regira por sus normas especificas y supletoriamente por lo dispuesto en este
Estatuto.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

53) Segun la Ley Organica del Sistema Universitario, las profesoras y profesores
distinguidas/os podran desarrollar tareas docentes por una extension maxima por
curso lectivo de:

eb1e443031e8d4491c5688afea8eldcf
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a) 180 horas.
b) 120 horas.
¢) 240 horas.
d) 160 horas.

54) ;Cual de los siguientes productos postales no puede contratar aviso de recibo en el
ambito internacional?:

a) Carta certificada.

b) Carta certificada urgente.

¢) Paquete internacional econdémico.
d) Paquete azul.
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55) ¢ Cual de las siguientes no se considera una condicion ideal de manipulacion
manual?

a) Postura ideal para el manejo (carga cerca del cuerpo, espalda derecha, sin giros
ni inclinaciones)

b) Una sujecion flexible del objeto con una posicion lateral de la muifieca
¢) Levantamientos suaves y espaciados
d) Condiciones ambientales favorables

56) Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, la titularidad sobre una
invencion realizada por su personal docente e investigador:

a) No podra cederse nunca

b) Se podra ceder solo al autor de la invencién

¢) Se podra ceder si se establece contractualmente
d) Supondra una licencia gratuita de explotacion

57) Si tenemos en cuenta los elementos que intervienen en la comunicacion, “el
lenguaje en el que emitimos la informacion es”:

a) El canal
b) El codigo
¢) El mensaje
d) Lavoz

58) Segun el articulo 102.1 de la Constitucion, la responsabilidad criminal del Presidente
y los demas miembros del Gobierno sera exigible, en su caso, ante:

a) El Tribunal Constitucional
b) El Tribunal Superior de Justicia
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¢) Los Tribunales Ordinarios
d) La Sala de lo Penal del Tribunal supremo

59) Segun la Politica de seguridad de la informacion y proteccion de datos personales de
la Universidad de Zaragoza, quién actua como vicepresidente del Comité de
Seguridad de la Informacion y Proteccion de Datos por delegacion del Rector

a) El Gerente de la Universidad

b) EI Secretario General de la Universidad

¢) El Vicegerente de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
d) El Vicerrector de Transferencia e Innovacién Tecnoldgica
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60) Segun el articulo 6 de la Ley del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, los poderes que se inscriban en los registros electrénicos
generales y particulares de apoderamientos deberan corresponder a tres tipologias.
(Cual de las siguientes respuestas no es una tipologia?:

a) Un poder general para que el poderdante pueda actuar en nombre del
apoderado con una validez determinada maxima de cinco afios a contar
desde la fecha de inscripcién.

b) Un poder general para que el apoderado pueda actuar en nombre del poderdante
en cualquier actuacion administrativa y ante cualquier Administracion.

¢) Un poder para que el apoderado pueda actuar en nombre del poderdante
Unicamente para la realizacion de determinados tramites especificados en el
poder.

d) Un poder para que el apoderado pueda actuar en nombre del poderdante en
cualquier actuacion administrativa ante una Administracion u Organismo
concreto.

61) Segun la Ley Organica del Sistema Universitario, cual de los siguientes es un
derecho del estudiantado, relativo a la formacion académica:

a) La participacion en la promocion activa de la innovacion docente
b) La participacion en la evaluacion de los titulos universitarios y de la docencia
¢) A la accesibilidad universal de los edificios y sus entornos fisicos y virtuales

d) A laseguridad de los distintos servicios universitarios

62) (En qué edificio de la Universidad de Zaragoza se ubica la sede del Instituto
Confucio?

a) En la Facultad de Filosofia y Letras

b) En el Edificio Interfacultades dentro del Centro de Lenguas Modernas
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¢) En la Facultad de Educacién

d) En el Centro de Innovacién, Formacion e Investigacion en Ciencias de la
Educacion

63) (Qué es una direccion IP?

a) El identificador tinico de una pagina web.

b) El identificador tnico de una cuenta de correo electronico.

¢) Elidentificador tinico de un dispositivo conectado a internet.
d) El identificador inico de una aplicacion de mensajeria.
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64) Segun el articulo 20 de la Ley de Régimen Juridico del Sector Publico, los 6érganos
colegiados creados formalmente, a los que se atribuyen funciones administrativas de
decision, propuesta, asesoramiento, seguimiento o control, y que actuen integrados
en la Administracion General del Estado o alguno de sus Organismos Publicos
estaran integrados por:

a) Un Presidente y un Secretario.

b) Tres o mas personas.

¢) Un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario y al menos tres vocales.

d) Un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario y al menos cuatro vocales.

65) El objeto de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico es:

a) Establecer las bases del régimen privado de los funcionarios publicos incluidos
en su ambito de aplicacién

b) Establecer las bases del régimen estatutario de los funcionarios piublicos
incluidos en su Ambito de aplicacion

c) Establecer la cooperacion entre los funcionarios publicos incluidos en su &mbito
de aplicacion

d) Establecer las bases del régimen laboral de todos los funcionarios publicos
incluidos en su &mbito de aplicacion

66) En relacion al procedimiento de quejas y sugerencias de la Universidad de
Zaragoza, cuando un miembro de la comunidad universitaria, acude a la secretaria
de un centro para presentar una queja anonima con el formulario adecuado:

a) Se le indicara que afiada un correo electrénico

b) Se recepcionara la queja

¢) Se le indicara que recibira contestacion

d) Se indicara que la presentacion solamente es por registro general

67) Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, la regulacion del reingreso al
servicio activo se hard mediante:
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a) Un reglamento

b) Un decreto-ley

¢) Un decreto-legislativo
d) Una ley ordinaria

68) La Ley de Transparencia de la Actividad Publica y Participacion Ciudadana de
Aragdn garantiza de forma efectiva:

a) La transparencia de la actividad publica a través de las obligaciones de
publicidad pasiva

b) La obligacion de participacion en la planificacion, elaboracion y evaluacion de
las politicas publicas del Gobierno de Aragon

¢) El derecho a la informacién publica de forma accesible y comprensible
d) La transparencia de la actividad publica a través de los derechos de publicidad

pasiva
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69) Segun la Ley para la igualdad efectiva de mujeres y hombres cualquier
comportamiento realizado en funcidn del sexo de una persona, con el propdsito o
efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante
u ofensivo constituye:

a) Acoso sexual

b) Acoso por razon de sexo
¢) Discriminacion directa
d) Discriminacion indirecta

70) Segun el articulo 21.2 del Estatuto Basico del Empleado Publico

a) No podran acordarse incrementos retributivos que globalmente supongan un
incremento de la masa salarial superior a los limites fijados anualmente en la
Ley de Presupuestos Generales del Estado para el personal.

b) Podran acordarse incrementos retributivos que globalmente supongan un
incremento del 2% de la masa salarial superior a los limites fijados anualmente en
la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el personal.

¢) Podran acordarse incrementos retributivos que globalmente supongan un
incremento del 3% de la masa salarial superior a los limites fijados anualmente en
la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el personal.

d) No podran acordarse incrementos retributivos que globalmente supongan un
incremento de la masa salarial superior a los limites fijados trimestralmente en la
Ley de Presupuestos Generales del Estado para el personal.

71) La Ley para la igualdad efectiva de mujeres y hombres es la:

a) Ley Organica 9/2007, de 22 de marzo.
b) Ley Organica 3/2007, de 22 de abril.

¢) Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo.
d) Ley Organica 9/2007, de 22 de abril.
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72) Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, la suspension firme de un
funcionario por sancién disciplinaria:

a) No podra exceder de seis afios

b) Determinara la pérdida del puesto de trabajo cuando exceda de tres meses
¢) No podra imponerse en virtud de sentencia dictada en causa criminal
d) No podra exceder de seis meses
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73) Segun la Ley de Transparencia de la Actividad Publica y Participacion Ciudadana
de Aragdn, respecto a la informacion sobre relaciones con la ciudadania, las
Administraciones publicas aragonesas publicaran la informacion relativa a:

a) La informacion sobre el cumplimiento de los objetivos de estabilidad
presupuestaria.

b) El catalogo actualizado de los procedimientos administrativos de su
competencia.

¢) Las encomiendas de gestion que se firmen.
d) Los resultados de proyectos de investigacion financiados con fondos publicos.

74) ;Qué funcion debera seleccionar en una fotocopiadora para aclarar y oscurecer el
texto de un original?:

a) Ratio de copia.

b) Exposicion.

¢) Iluminacion.

d) Copias en blanco y negro.

75) (Qué indica el gramaje del papel?:

a) El peso en gramos por metro cuadrado de papel.
b) El peso de la hoja de papel.

c¢) El contenido en pasta de papel como porcentaje del peso total del papel.

d) Elpeso en gramos dividido entre la superficie de un A4.

76) Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, a quién corresponde proponer la
distincion de Doctor Honoris Causa:

eb1e443031e8d4491c5688afea8eldcf
Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/eb1e443031e8d4491c5688afea8eldcf

a) A la Junta de Facultad o Escuela.
b) Al Consejo de Gobierno.

¢) Al Claustro.

d) Al Consejo Social.

77) Segun la Ley de Transparencia de la Actividad Publica y Participacion Ciudadana
de Aragon. (Cual de las siguientes es causa de inadmision de una solicitud de
acceso a informacion publica?

a) Cuando la informacion solicitada pudiera afectar a derechos o intereses de
terceros.

b) Cuando la solicitud no identifique de forma suficiente la informacion.
¢) Cuando la informacion deba obtenerse mediante tratamiento informatizado.

d) Cuando la solicitud se refiera a informacion que no obra en poder del
organo al que se ha dirigido y éste desconoce al competente.
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78) La entidad de referencia para el desarrollo de la ciberseguridad y de la red
académica y de investigacion en Espafia se denomina:

a) Instituto Nacional de Tecnologias de la Comunicacion
b) Oficina de Seguridad del Internauta

¢) Instituto Nacional de Ciberseguridad de Espaiia

d) Agencia Espafiola de Ciberseguridad

79) Segun la Guia Técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos relativos a la
utilizacion de equipos con pantallas de visualizacion ;cudl es la distancia a la que
debe situarse la pantalla para la correcta visualizacion?

a) En ningin caso a menos de 300mm
b) En ninglin caso a menos de 275 mm
¢) En ningin caso a menos de 250 mm
d) En ningln caso a menos de 200 mm

80) Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, analizar los proyectos de
legislacion basica en materia de empleo publico corresponde a:

a) La Comision de Coordinacion del Empleo Publico
b) La Comision Paritaria

¢) La Comision de Seguimiento del Empleo Publico

d) La Comision de Seguimiento de los Pactos

81) Segun la Ley del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, el transcurso del plazo maximo legal para resolver un procedimiento y
notificar la resolucion se suspendera:
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a) Cuando el 6rgano incompetente para resolver decida realizar alguna actuacion
b) Cuando se inicien negociaciones con vistas a la conclusion de un pacto o convenio

¢) Cuando se soliciten informes preceptivos a un 6rgano de la misma o distinta
Administracion

d) Cuando los interesados promuevan la recusacion en cualquier momento de
la tramitacion de un procedimiento

82) Segun el acuerdo por el que se aprueba la politica de seguridad de la informacion y
proteccion de datos personales de la Universidad de Zaragoza, a quién corresponde,
entidad o persona, determinar los niveles de Seguridad de los Servicios:

a) Al Comité de Seguridad de la Informacion y Proteccion de Datos (CSIPD).
b) Al Secretario General de la Universidad.

¢) Al Responsable de Seguridad TIC.

d) Al Gerente.
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83) Indique cual de las siguientes no es una actividad incluida dentro del &mbito del
servicio postal universal:

a) Admision de tarjeta postal de 25 gr.

b) Trasporte de un paquete postal de valor comercial de 21 kg.
¢) Clasificacion de carta certificada de 25 gr.

d) Entrega de un paquete postal sin valor comercial de 2 kg.

84) Segun la Ley de Régimen Juridico del Sector Publico, la delegacion de
competencias:

a) No puede realizarse en 6rganos si no son jerarquicamente dependientes
b) Una vez producida tiene caracter irrevocable

¢) Sera objeto de publicacion

d) Se dictara para la adopcion de disposiciones de caracter general

85) Segun el articulo 37 del Estatuto Basico del Empleado Publico, cual de estas
materias no sera objeto de negociacion, en su ambito respectivo y en relacion con
las competencias de cada Administracion Publica y con el alcance que legalmente
proceda en cada caso:

a) Criterios generales sobre las ofertas de empleo publico.

b) Las propuestas sobre derechos sindicales y de participacion.

¢) La determinacion de condiciones de trabajo del personal directivo.

d) Planes de prevision social complementaria.

86) Cuando la circulacion es insuficiente debido a la intensidad de una hemorragia y la
sangre no llega con la necesaria presion a todas las partes del organismo, en especial
al cerebro, se denomina:
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a) Descompresion
b) Desmayo

¢) Intoxicacion
d) Shock

87) En relacion a los formatos de papel, la version oficial espafiola de la norma
internaciones es:

a) UNE-ISO- EN 226:2018
b) UNE-EN-ISO 216:2008
c) UNE-ISO-AENOR: 226:2008
d) UNE-EN-ISO 216:2018
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88) Segun la clasificacion de fuegos, ¢a qué tipo de fuego corresponderia la clase “A”?

a) Gases inflamables

b) Liquidos inflamables

¢) Solidos con brasa

d) Metales y productos quimicos

89) Si un usuario pide informacion sobre la Universidad de la Experiencia debemos
dirigirlo al:

a) CIRCE.

b) CIFICE.

c) IUCA.

d) Facultad de Filosofia y Letras.

90) Segun la Ley Organica del Sistema Universitario, la modificacion de una Escuela de
doctorado, corresponde a

a) La Universidad conforme a sus Estatutos
b) La Comunidad Auténoma, a iniciativa del Consejo Social
¢) La Comunidad Auténoma, a iniciativa de la universidad

d) La Comunidad Auténoma, a iniciativa del Consejo de gobierno

91)Segiun el Real Decreto 393/2007 por el que se aprueba la Norma Bésica de
Autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias dedicadas a
actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia, los Planes de
Autoproteccion se revisaran, como minimo, con una periodicidad:

a) No superior a un afio
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b) No superior a dos afios
¢) No superior a tres afios
d) No superior a cinco afios

92) Seglin la guia de manipulacion de cargas del Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo, el factor de correccion de la carga general, aplicado a
trabajadores sanos y entrenados fisicamente, en una tarea esporadica es de:

a) 1,6x15kg
b) 0,6 x 15 kg
c) 0,6x25kg
d) 1,6 x25kg
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93) Teniendo en cuenta la formacion basica en primeros auxilios, ;qué significan las
siglas PAS:

a) Proteger, Avisar, Socorrer.
b) Proteger, Auxiliar, Socorrer.
¢) Primar, Auxiliar, Socorrer.
d) Primar, Avisar, Salvar.

94) Senale a cual de los siguientes colectivos es aplicable el Pacto del Personal
Funcionario de Administracion y Servicios de la Universidad de Zaragoza:

a) Al personal funcionario interino de los cuerpos docentes
b) Al personal investigador contratado

¢) Al personal funcionario interino adscrito a un Instituto Propio de
Investigacion

d) Al personal docente con nombramiento de colaborador extraordinario
95) Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico el personal directivo profesional:

a) Sunombramiento corresponde en exclusiva al Gobierno del Estado
b) Su designacién atendera al principio de igualdad

¢) Estara sujeto a evaluacion con arreglo a los criterios de eficacia y eficiencia,
responsabilidad por su gestion y control de resultados en relacién con los
objetivos que les hayan sido fijados

d) La determinacion de sus condiciones de empleo tendra la consideracion de
materia objeto de negociacion colectiva a los efectos de esta ley

96) El Estatuto Basico del Empleado Publico establece, en relacion al personal eventual,
que

eb1e443031e8d4491c5688afea8eldcf
Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/eb1e443031e8d4491c5688afea8eldcf

a) Se le aplicara en exclusiva el régimen especial para dicho personal
b) Esta condicion constituirda mérito para el acceso a la Funcion Publica
¢) Su nimero y condiciones retributivas seran publicas

d) Realizan funciones que implican ejercicio de potestades publicas

97) La elaboracion del Plan de Autoproteccion es:

a) Obligatoria para todos los centros de trabajo, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 20 de la Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales

b) Obligatoria para todos los centros de trabajo que realicen algunas
actividades recogidas en el Anexo I de la Norma Basica De Autoproteccion

¢) Esuna decision voluntaria por parte de la empresa

d) Esuna decisién consensuada entre la empresa y los delegados de prevencién o el
Comité de seguridad y Salud
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98) Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, en la constitucion de un
Departamento, la denominacion del mismo sera propuesta por:

a) El Consejo de Gobierno

b) EIl Departamento

¢) Un minimo de quince profesores
d) Quince profesores

99) Segtin el Plan Concilia de la Universidad de Zaragoza, un empleado publico con un
hijo menor de doce afios con discapacidad, con el fin de conciliar los horarios de los
centros de educacion especial con los horarios del puesto de trabajo, tendra derecho
a flexibilizar la jornada:

a) Enun méaximo de una hora
b) En un minimo de dos horas
¢) En un maximo de dos horas
d) En un minimo de una hora

100) En el ambito de aplicacion de la Ley de Proteccion de Riesgos Laborales, serd de
aplicacion lo dispuesto en dicha Ley, con las particularidades previstas en su norma
especifica a:

a) La Policia.

b) Las Fuerzas Armadas y actividades militares de la Guardia Civil.

¢) Centros y establecimientos militares.

d) Establecimientos Penitenciarios.
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101) ;Cual es el peso maximo del paquete internacional econémico?

a) 2Kg.
b) 5Kg.
c) 20Kg.
d) 30 Kg.

102) Cual de los siguientes formatos DIN es mayor:

a) AS
b) A4
c¢) B4
d) C4
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Zaragoza ESCALA AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
g Primer ejercicio: 10 de junio de 2023

103) Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, ;como se define la promocion
interna vertical?

a) Consiste en el ascenso en la estructura de puestos de trabajo por los
procedimientos de provision establecidos en el capitulo III del titulo V de este
Estatuto.

b) Consiste en el acceso a cuerpos o escalas del mismo Subgrupo profesional, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 18.

¢) Consiste en el ascenso desde un cuerpo o escala de un Subgrupo, o Grupo
de clasificacién profesional en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo, a
otro superior, de acuerdo con lo establecido en el articulo 18.

d) Consiste en la progresion de grado, categoria, escalon u otros conceptos
analogos, sin necesidad de cambiar de puesto de trabajo y de conformidad con lo
establecido en la letra b) del articulo 17 y en el apartado 3 del articulo 20 de este
Estatuto.

104) Segun el articulo 16 de la Ley de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, relativo a la presentacion de documentos en los
Registros de las Administraciones Publicas, ;Cual de las siguientes afirmaciones es
correcta?:

a) Los documentos presentados por medios electronicos ante las Administraciones
Publicas, deberan ser digitalizados por la oficina de asistencia en materia de
registros.

b) No se tendrin por presentados en el registro aquellos documentos e
informacion cuyo régimen especial establezca otra forma de presentacion.

c¢) Las Administraciones Publicas deberan mantener actualizada una relacion de
ciertos colectivos de personas fisicas a las que prestara asistencia para la
presentacion electronica de documentos.

d) No podran hacerse efectivos mediante transferencia dirigida a la oficina publica
correspondiente cualesquiera cantidades que haya que satisfacer en el momento
de la presentacion de documentos.

105) Segun la Ley Orgéanica del Sistema Universitario, articular formulas para
compatibilizar los estudios de deportistas de alto nivel con sus actividades
deportivas corresponde a:

a) El Gobierno previo informe de la Conferencia General de Politica Universitaria
b) El Consejo de Universidades

c) El gobierno a propuesta de la Conferencia General de Politica Universitaria

d) A las Universidades
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